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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i BALANCE OF CARE
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i PFLEGEMIX - GESETZLICHE GRUNDLAGEN

PfLEG
§ 45c¢,d
SGB Xl
Mobilisierung + Qualifizierung von Freiwilligen (Niedrigschwellige Betr.) [2002]

diL[cI \/ertikale Ausdifferenzierung des Berufsfeldes ,Pflege”

§ 87b
SGB XI || » Zahlung von Zuschlagen zu den Pflegesatzen fur Bewohner

[2008] mit erheblichem Bedarf an allgemeiner Beaufsichtigung

» Zusatzliche” Betreuung und Aktivierung der Heimbewohner

» Pflegeerganzende Leistungen durch besonders ausgebildete
Assistenzkrafte/zusatzliche Betreuungskrafte

1. Dampfung der progressiven Kostenentwicklung in der
stationaren Pflege

2. Erweiterung der fachlichen Handlungsspielraume der

Heimtrager, Verbesserung der Versorgungs-/Lebensqualitat

Arbeitsforderung, beschaftigungspolitische Initiative

Ermaoglichung eines Einstiegs in regulare Beschaftigungs-

verhaltnisse

B w
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
+ LEBENSQUALITAT IM SYSTEMISCHEN BLICK

Pflege-Weiterentwicklungsgesetz } Lebensqualitat
Y Demenzerkrankter

Finanzierung
Pflegekasse Begutachtung

Medizin. Dienst ’ |:> a""bet

£ \ Abstellung von
Rekrutierung von = | | Lehrpersonal
Alltagsbegleitern =

——=

_________________ Qualifizierungs-

Vermittlung mafllnahme e o
in Arbeit .~ Organisation
7 _der MaBnahme

Finanzierung ~ O—\.
der MaBnahme i
Reproduktion als IQ,
Bildungstrager

Arbeitsforderung nach SGB |l |»
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i FORSCHUNGSDESIDERATA

* Fachliche Eignung der Bildungstrager: Personelle und materielle
Ausstattung, curriculare Qualitat und Nachhaltigkeit des
Bildungsangebots

% Kooperative Organisation und Anleitung/Supervision der
Praktikumsanteile

* Implementierung der ,zusatzlichen Betreuungskrafte® in das
Handlungs-, Entscheidungs- und Statussystem Pflege, Organisation
der Berufseinmundung

«» Zielorientierte Verstandigung zwischen den Systemen der beruflichen
Integration, der Ausbildung und der Dementenversorgung

Verfahren zur Gewinnung ,geeigneter” Bewerber und Bewerberinnen
Verweildauer im ,Beruf”, ,Job Satisfaction” ..., Karrierechancen
Implementierung und ,Wirkungen®
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i TATIGKEITSBEZEICHNUNGEN

Zusatzliche Betreuungskraft

Nicht-Pflege, ,Betreuung” (,ganzheitlich” subjekt-/fall-orientiert), arbeitsteilig
komplementar, “Sozialpadagogisierung” des Handlungssystems Pflege

Betreuungsassistenz

Betreuungstatigkeit mit Positions- und Statuszuweisung, assistenzberuflicher
Charakter: subjektorientierte Alltagsgestaltung, ,vor-professionell“, Niedriglohn

Prasenzkraft
Subalterne Statuszuweisung, uber ,Anlernen® vermittelbare Fertigkeiten, ,cha-
rakterliche” Disposition - De-Qualifizierung in Tradition der ,Siechenwartung™

Alltagsbegleitung

Umgangssprachlich ,naive” Begriffe ,Alltag” und ,Lebenswelt”. Routinemallige Handlungen
Soziologische Begrundung: ,Begleitung” als soziale Handlung / ungewohnliche® Interaktion
Profilierung als Berufsausubung mit spez. Kompetenzanforderungen
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i AUFGABEN + ANFORDERUNGEN AN ,ZUSATZLICHE BETREUUNGSKRAFTE
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i ERHEBLICHER BEDARF AN ALLGEM. BEAUFSICHTIGUNG + BETREUUNG (§ 45a Abs. 2 SGB X)

Einschrankung der Alltagskompetenz auf Dauer (Fahigkeitsstorungen):

1)

unkontrolliertes Verlassen des Wohnbereiches (..);

2)  Verkennen oder Verursachen gefahrdender Situationen;
3) unsachgemalier Umgang mit gefahrlichen Gegenstanden oder (..) gefahrdenden Substanzen;
4) tatlich oder verbal aggressives Verhalten in Verkennung der Situation;
5) im situativen Kontext inadaquates Verhalten; &«
6) Unfahigkeit, die eigenen korperlichen und seelischen Gefuhle oder Bedurfnisse
wahrzunehmen;
7) Unfahigkeit zu einer erforderlichen Kooperation bei therapeutischen oder schutzenden
Maldnahmen als Folge einer therapieresistenten Depression oder Angststorung;
8) (...) Probleme() bei der Bewaltigung von sozialen Alltagsleistungen (...); &
9) Storung des Tag-/Nacht-Rhythmus;
10) Unfahigkeit, eigenstandig den Tagesablauf zu planen und zu strukturieren;
11) Verkennen von Alltagssituationen und inadaquates Reagieren in Alltagssituationen;
12) ausgepragtes labiles oder unkontrolliert emotionales Verhalten;
13) zeitlich Uberwiegend Niedergeschlagenheit, Verzagtheit, Hilflosigkeit oder Hoffnungslosigkeit
aufgrund einer therapieresistenten Depression.
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AIItagsbegIeltung fur demenzerkrankte alte Menschen
i, UNGEWOHNLICHE" INTERAKTIONSANFORDERUNGEN

P> Kognitive Operationen der Typisierung (Gegenstanden dieser Welt eine sozial anerkannte
Bedeutung geben), Indexikalisierung (A. Schiutz 1971, Garfinkel 1967) und ,impliziten

Integration” (C.S.Peirce, Polany 1969, Moch 2009)

P> Soziale Prozesse der sozialen Situationsdefinition (Thomas) und der gemeinsamen
Konstruktion/Aushandlung von Sinnwelten, der Generierung von Handlungen

P Mit Kommunikationsangeboten intendierte Art der Beziehungsgestaltung; Fahigkeit, eigene
Handlungen nach der (antizipierten) Reaktion anderer zu organisieren (role taking, G.H.MEAD)

P> Basale Kompetenzen zur biographisch-konstruktiven Integration von Selbstkonzepten/
Selbstbeobachtung und Sozialerfahrungen in eine eigene und sich weiterentwickelnde |dentitat

P> In psychogenetischen Prozessen der Zivilisierung erworbenen Fahigkeiten der Affektgestaltung
und der schamhaften Kontrolle von Vitalfunktionen

Demenzerkrankte sind zunehmend angewiesen auf eine ,,stellvertretende Alltags-
bewaltigung“ (Entlastung von Typisierungs-, Definitions- und Entscheidungsanforderungen),
auf eine ,paradoxe”, gewahrend begleitende Interaktion (Anerkennung, Duldsamkeit, Akzeptanz),
auf das im ,Hier und Jetzt* gestiftete ,Wohlbefinden® (Vertrauen, Sorge, Schutz).
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen

Funktionsbedingungen einer gelingenden Alltagsbegleitung

Fremdbezug Selbstbezug
Sprechakte simulieren, wngewah I'l!IEhE
s Verhaltensweisen als
Normalisierung stellvertretende khei .
Alftalewaiioung krankheitsbedingte
Mormalitat
Logik individuell und Reflexion eigener
Sensibilisierung situativ typischer Wahrnehmungs- und

Verhaltensmuster

Deutungsmuster

Neutralisierung

Akzeptanz
Empathie
JNalidierender Umgang

Selbstkontrolle

+JAuslagerung” von
Affekten

Débler 2009
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i BAUSTEINE ZU EINER PADAGOGIK DER ALLTAGSBEGLEITUNG

Zivilitat
Zahmung eigener
Affekte, Respekt,

Selbstkontrolle

. Fahigkeit, souveran + situativ flexibel, . -
Kompgt.fd"Zbas'ene sensibel + fachlich kontrolliert auf Fa%‘I!Chf. pationalidt
Fa Chkl o mu;gt enz Ausdrucksformen + Befindlichkeiten zu ;'sglifgﬁggs "
Sozialkompetenz regieren + paternalistisch-prospektiv eine | smerjicher Integritat
Selbstkompetenz Atmosphare verlasslicher Prasenz zu (Subjekthaftigkeit)

schaffen.

Berufliches Ethos
Paternalismus-Gebot
Sensibilitat fur
,umstande der
Nicht-Vernunftigkeit™

* M.Brumlik 1990
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i+ TRIANGULATIONEN IM FELD DER ALLTAGSBEGLEITUNG

Ehrenamt-
liche Hilfe

\ Angehdriger ) —

Alltag im System
institutionalisierter Hilfen

Demenz-
erkrankter

Welt alltaglich
gelebter Demenz

Pflege-
fachkraft

Hauswirt-

N\ ~ schaftliche

Alltags- " Fachkraft /
begleiter \/

.__//
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen
i AUSBILDUNGSPFAD ZUM ,ALLTAGSBEGLEITER” (GKV vs. Verbund Salzgitter/Braunschweig)

Informationsveranstaltung [— :
fur potentielle Teilnehmer / Drop

Formale Bewerbung j—J
~Drop SOLL (GKV-Richtlinien)

Bewerbungsgesprach

180 Stunden Theorie / 60 Stunden Praxishospitation in einem Pflegeheim:

Zulassung
m -‘“-OUF—"
Modull (Vorgeschaltete TrainingsmalRnahme) ‘ Orientierungspraktikum
Abschlussprifung (Mindliches Kolloquium): Zulassung n 4 i Drop 5 Tage (= 40 Std-)

out
Modulll (QualifizierungsmaRnahme) \) | e .
504 Stunden Theorie in 10 Lernfeldern Quahﬂmerungs_maf&nahme.
586 Stunden Praxis (Training ,on the job” + Projektarbeit) | 160 Std. Theorie
Tt TPraliik : | / pbrop 2 Wochen (= 80 Std)
Projektarbeit/-prasentation, Dozenten-/Praktikumsbeurteilung '\ out . .
A V‘:J/ ........ ~ Praktikum
N
Anerkennung , Alltagsbegleiter fiir demenzerkrankte Menschen”
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen

Tab. 4: Tatigkeitsprofile

Item 3.16: Betrachten Sie bitte lhre Tdtigkeiten als ,Alltags-
begleiter/ innen” einmal genauer: Welchen der nachstehenden
Tatigkeiten gehen Sie in der Regel nach?

Beschaftigung in Einzelbetreuung
Beschaftigung in Gruppen
Eigenstandige Grundpflege
Assistenz in der Grundpflege
Assistenz in der Behandlungspflege

Gesprache mit Angehorigen
Unterstutzung bei Nahrungsaufnahme
Unterstutzung in akuten Krisensituationen
Begleitungen zum Arzt/ins Krankenhaus

Ausrichtung von Festen und Events

Spaziergange
Sterbebegleitungen
Einkdufe des notwendigen Bedarfs

Begleitungen im Bereich der Hauswirtschaft

0-20% | 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
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Haufigkeit (in %)

gar nicht gelﬁae‘ he
6,6 38,5
6,6 20,9
72,6 15,5
69,4 24,7
79,1 17,4
3,3 6
2,2 25,6
13,6 43,2
27,8 56,7
12,8 39,5
7,8 31,1
47,8 37,8
44,9 39,3
35,2 37,5

—

haufig

54,9
11,9
5,9
25

33,3
72,2
43,2
15,6

61,1
14,4
15,7
27,3

« Relative Haufigkeit der Nennungen
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Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen

i BEFRAGUNG ,ZUSATZLICHER BETREUUNGSKRAFTE®

Tab.5: Arbeitsfeldbezogene Einstellungen und Bewertungen

Item 3.15: Bitte bewerten Sie Ihre Tdtigkeit als , Alltagsbegleiter/in”:

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zu? MW | Std.abw.
ITO6: Mit den demenzerkrankten Bewohnern komme ich gut zurecht. 89 1,34 0,521
IT13: Es fallt mir leicht, Demenzerkrankten einfiihlsam zu begegnen. 89 1,35 0,524
ITO8: Die Angehorigen Demenzerkrankter schatzen meine Arbeit. 88 1,5 0,606
ITOS: In meiner Arbeit fithle ich mich fachlich sicher. 87 1,66 0,626
IT20: Die Arbeit ist anregend, interessant und vielfaltig. 89 1,71 0,907
IT12: Ich kann meine Fahigkeiten gut einbringen. 87 1,84 0,729
ITOS: Ich habe genug Freiheiten fiir ein eigenstandiges Arbeiten. 85 1,92 1,003
ITO1: Meine Aufgabenbereiche sind klar beschrieben. 89 2,02 0,899
IT24: Ich bin mit meiner Arbeit insgesamt zufrieden. 88 205 0843

1 =,in hohem Mafie” | 2 = “weitgehend” | 3 = ,teils/teils” | 4="weniger” | 5 =, gar nicht”

J.D. 2010
Prof. Dr. Joachim Débler | Ostfalia HS fiir angewandte Wissenschaften | www.doebler-online.de 13.3.2013 |15

17. Hochschultage Berufliche Bildung 2013, 13.-15. Marz 2013, Essen



Alltagsbegleitung fur demenzerkrankte alte Menschen

+ BEFRAGUNG ,ZUSATZLICHER BETREUUNGSKRAFTE®

ITO2: Die Kollegen/innen schatzen meine Arbeit. 86 2,09 0,876
IT17: Zu Kollegen/innen habe ich ein gutes Vertrauensverhaltnis. 89 2,09 0,9
ITO7: Bei Problemen haben Kollegen/innen immer ein offenes Ohr. 89 2,17 1,079
IT16: Pflegebediirftige und deren Angehdorige kennen mein Angebot. 85 2,18 0,941
IT10: Das Betriebsklima ist gut. 88 2,24 1,104
IT19: Vorgesetzte nehmen sich Zeit und sind gut ansprechbar. 88 2,35 1,115
IT14: Mein Qualifikationsprofil ist allen Kollegen/innen bekannt. 88 2,36 0,996
ITO4: Ich habe genug Zeit, auf einzelne Bewohner einzugehen. 88 2,42 1,047
IT15: Ich werde in wichtige Entscheidungen einbezogen. 89 2,69 1,04
IT18: Ich wurde gut eingearbeitet. 88 2,76 1,304
IT23: Die Arbeit ist frei von Hektik und Zeitdruck. 88 2,84 1,049
IT21: Ich bin sicher vor Arbeitslosigkeit. 81 2,93 1,358
IT11: Meine Leistung wird angemessen bezahlt. 87 3,06 1,145
1=,in hohem Mafe” | 2 = “weitgehend” | 3 =, teils/teils” | 4="weniger” | 5 = ,gar nicht”
J.D. 2010
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